UCHWALA Nr XI1/85/15
RADY MIEJSKIEJ WASOSZA
z dnil0 grudnia 2015r.

w sprawie regulaminu dostarczania wody i odprowadzania sciekéw

Na podstawie art. 7 ust. 1 pkt. 3 i art. 18 ust. 2 pkt. 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o
samorzadzie gminnym (Dz.U.2015 poz. 1515 j.t.) oraz art. 19 ustawy z dnia 7 czerwca
2001r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu Sciekow
(Dz.U.2015 poz.139 |.t.), Rada Miejska Wasosza uchwala, co nastepuje:

§1
Uchwala sie regulamin dostarczania wody i odprowadzania sciekow, ktéry stanowi
zatgcznik do niniejszej uchwaty.

§2

Wykonanie uchwaty powierza sie Burmistrzowi Wasosza.

§ 3.
Traci moc uchwata nr XXXV1/185/05 Rady Miejskiej Wasosza z dnia 16 grudnia 2005

roku w sprawie uchwalenia Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania sciekoéw na
terenie Miasta i Gminy Wasosz.

§4
Uchwata wchodzi w zycie po uptywie 14 dni od ogtoszenia w Dzienniku Urzedowym
Wojewddztwa Dolnoslaskiego.

Sporzadzit:

Grzegorz Kordiak



Zalacznik nr 1

do Uchwaly Rady Miejskiej Wasosza
Nr XI11/85/15

z dnia 10 listopada 2015r.

REGULAMIN DOSTARCZANIA WODY | ODPROWADZANIA SCIEKOW NA
TERENIE GMINY WASOSZ

Rozdziat 1.

PRZEPISY OGOLNE
§ 1. Regulamin okresla wzajemne prawa i obowigzki przedsiebiorstwa
wodociggowo-kanalizacyjnego dziatajgcego na terenie Gminy Wagsosz oraz odbiorcow
ustug na terenie Gminy Wasosz z zakresu zbiorowego zaopatrzenia w wode i
zbiorowego odprowadzania sciekow.
§ 2. 1. llekro¢ w Regulaminie mowa jest o "Ustawie" nalezy przez to rozumie¢ ustawe z
dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu
sciekow (tekst jedn.: Dz. U. z 2015 r. poz. 139).
2. Uzytym w Regulaminie pojeciom nalezy przypisywac znaczenie, jakie nadajg im akty
prawne wyzszego rzedu, w tym w szczegolnosci Ustawa.

Rozdziat 2.
MINIMALNY POZIOM USLUG SWIADCZONYCH PRZEZ PRZEDSIEBIORSTWO
WODOCIAGOWO-KANALIZACYJNE W ZAKRESIE DOSTARCZANIA WODY |
ODPROWADZANIA SCIEKOW

§ 3. W zakresie dostarczania wody przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest
zobowigzane:
1) Przedsiebiorstwo ma obowigzek zapewni¢ zdolno$¢ posiadanych urzgdzen do
realizacji dostaw wody w wymagane;j ilosci pod odpowiednim cisnieniem oraz dostaw
wody i odprowadzania sciekdw w sposob ciggly i niezawodny, a takze zapewnic
nalezytg jakos¢ dostarczanej wody i odprowadzanych sciekéw.
2) w przypadku dostarczania wody z sieci zapewni¢ dostawe wody pod cisnieniem, nie
mniejszym niz 0,05 MPa (0,5 bara) i nie wiekszym niz 0,6 MPa (6 baréw) u wylotu na
zaworze gtéwnym za wodomierzem gtéwnym,
3) Zapewni¢ dostarczanie wody co najmniej o wymogach :
Liczba bakterii z grupy coli .......... 0
Liczba Escherichia coli ...... 0
Zapach ................. akceptowalny
Amonowy jon ....... wigcznie do 0,50 mg/I
Barwa .... akceptowalna bez nieprawidtowych zmian

przewodnos¢ elektryczna wtasciwa .....wkgcznie do 2500 uS/cm

4) prowadzi¢ regularng wewnetrzng kontrole jakosci dostarczanej wody.

§ 4. W zakresie odbioru sciekow przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne
jest zobowigzane:



1) zapewni¢ zdolnos¢ posiadanych urzgdzen kanalizacyjnych do odprowadzania
Sciekdw w sposob ciggtly i niezawodny,

2) zapewni¢ ciggty odbior sciekéw o stanie i sktadzie zawierajgcy maksymalne wartosci
tadunkow:

Y max BzZT5 = 217,71 kg Oo/d

Y max chzT = 459,74 kg O2/d

t max Zog =109,17 kg/d

t max Nog = 12,50 ngOg/d

t max Pog. = 3.4 kgP/d

] Rozdziat 3. ]
SZCZEGOLOWE WARUNKI | TRYB ZAWIERANIA UMOW Z ODBIORCAMI
§ 5. Postanowienia umow, zawieranych przez przedsiebiorstwo

wodociggowo-kanalizacyjne z Odbiorcami, nie mogg ogranicza¢ praw i obowigzkdéw
stron, wynikajgcych z przepisow ustawy i przepisdbw wykonawczych wydanych na
podstawie ustawy oraz postanowien niniejszego regulaminu.

§ 6. Wniosek o zawarcie umowy o dostarczanie wody i/lub odprowadzanie Sciekéw z
przedsiebiorstwem wodociggowo- kanalizacyjnym powinien zawierac:

1) imie, nazwisko (lub nazwe), numer PESEL Ilub REGON, numer NIP (o ile
wnioskodawca go posiada) oraz adres zamieszkania lub siedziby wnioskodawcy,

2) rodzaj umowy (dostarczanie wody i odprowadzanie sciekow albo dostarczanie wody
albo odprowadzanie sciekdéw),

3) wskazanie nieruchomosci, co do ktdrej wnioskodawca wystgpit z pisemnym
wnioskiem o zawarcie umowy,

4) os$wiadczenie wnioskodawcy, czy nieruchomosé jest podigczona do sieci
wodociggowej przedsiebiorstwa wodociggowo - kanalizacyjnego, czy tez posiada
wiasne ujecie wody,

5) oswiadczenie, czy nieruchomos¢ jest podigczona do sieci kanalizacyjnej
przedsiebiorstwa wodociggowo - kanalizacyjnego, czy tez odprowadza scieki do
zbiornika bezodptywowego lub przydomowej oczyszczalni sciekow,

6) oswiadczenie wnioskodawcy, na jakie cele bedzie wykorzystywat dostarczang wode,
7) oswiadczenie wnioskodawcy, jakiego rodzaju Scieki bedg odprowadzane przez
wnioskodawce na podstawie zawartej umowy (przemystowe, bytowe albo komunalne),
8) oswiadczenie o wyrazeniu zgody na przetwarzanie danych osobowych wnioskodawcy
przez przedsiebiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne wylgcznie w celu zawarcia umowy.
§ 7. Wniosek witasciciela lub zarzadcy budynku wielolokalowego lub budynkéw
wielolokalowych o zawarcie umowy o dostarczanie wody i/lub odprowadzanie $ciekow
przez przedsiebiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne z osobg korzystajgcg z lokalu,
powinien zawiera¢ elementy wskazane w § 6, a ponadto:

1) imie, nazwisko (lub nazwe), numer PESEL lub REGON, numer NIP (jesli osoba taka
go posiada) oraz adres osoby korzystajgcej z lokalu, co do ktorej sktadany jest wniosek
0 zawarcie umowy, wraz z umocowaniem do ztozenia wniosku w imieniu i na rzecz tej
osoby,

2) wskazanie lokalu, co do ktérego wnioskodawca wystgpit z pisemnym wnioskiem o
Zzawarcie umowy,

3) oswiadczenie osoby korzystajgcej z lokalu o wyrazeniu zgody na przetwarzanie
danych osobowych przez przedsiebiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne wytgcznie w
celu zawarcia umowy,



4) oswiadczenie wnioskodawcy o poinformowaniu osoby korzystajgcej z lokalu o
zasadach rozliczen, o ktorych mowa w art. 6 ust. 6 pkt. 3 i 4 Ustawy oraz o obowigzku
regulowania dodatkowych optat, wynikajgcych z taryf za dokonywane przez
przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne rozliczenie,

5) wskazanie ilosci lokali w budynku wielolokalowym oraz wskazanie ilosci oséb
korzystajgcych z poszczegolnych lokali.

Rozdziat 4.
SPOSOB ROZLICZEN W OPARCIU O CENY | STAWKI OPLAT USTALONE W
TARYFACH
§ 8. Rozliczenia za ustugi zaopatrzenia w wode i odprowadzania $ciekow sg
prowadzone przez Przedsiebiorstwo z Odbiorcami wytgcznie w oparciu o ceny i stawki
optat, okreslone w ogtoszonych taryfach oraz ilosci dostarczanej wody i
odprowadzanych Sciekow.
§ 9. Okres obrachunkowy wynosi 1 miesigc.
§10. 1. Wejscie w zycie nowych taryf nie wymaga zmiany umowy.
2. Stosowanie przez Przedsiebiorstwo cen i stawek optat wynikajgcych z nowych,
prawidlowo podanych do wiadomosci publicznej taryf, nie wymaga odrebnego
informowania Odbiorcow o ich wysokosci.
§ 11. 1. Podstawg obcigzenia Odbiorcy naleznosciami za ustugi swiadczone przez
Przedsiebiorstwo jest faktura.
2. W przypadku budynku wielolokalowego, w ktérym Odbiorcami sg réwniez osoby
korzystajgce z poszczegdlnych lokali, Przedsiebiorstwo wystawia odrebng fakture
zarzadcy lub wtascicielowi takiego budynku oraz odrebne faktury osobom korzystajgcym
z lokali.
3. Zgtoszenie przez Odbiorce zastrzezen, co do wysokosci faktury, nie wstrzymuje jej
zaptaty.

Rozdziat 5.

WARUNKI PRZYLACZANIA DO SIECI
§ 12. 1. Przytgczenie nieruchomosci do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej odbywa
sie na pisemny wniosek ztozony przez osobe ubiegajgcg sie o przytgczenie.
2. Wniosek, o ktérym mowa w ust. 1 powinien zawierac:
1) imie i nazwisko (nazwe) wnioskodawcy, wzglednie sposoéb reprezentacii
wnioskodawcy wraz z dokumentem (lub jego kopig) potwierdzajgcym jej prawidtowos$¢, a
w razie dziatania wnioskodawcy przez przedstawiciela - podstawe umocowania, adres
do korespondenciji,
2) adres nieruchomosci i numer dziafki, ktéra ma by¢ przytgczona,
3) mape sytuacyjno-wysokosciowg do celéw projektowych
3) rodzaj przytgczenia (wodociggowe, kanalizacyjne),
4) planowang wielkos¢ poboru wody, jej przeznaczenie Ilub planowang ilo$é
odprowadzanych sSciekow i okreslenie ich rodzaju, a w przypadku sciekéw
przemystowych -wskazanie przewidywanych parametrow i jakosci odprowadzanych
Sciekow oraz dane o przewidywanym sposobie ich podczyszczania.



3. Jezeli sg spetnione warunki techniczne umozliwiajgce przytgczenie nieruchomosci do
sieci, przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne w terminie 30 dni od otrzymania
wniosku wydaje warunki przytagczenia do sieci. W sprawach skomplikowanych termin
wydania warunkéw moze ulec wydtuzeniu do 60 dni.

4. W razie braku mozliwosci przytgczenia nieruchomosci do sieci, przedsiebiorstwo
wodociggowo kanalizacyjne, w terminie 21 dni od otrzymania wniosku, informuje na
piSmie o tym fakcie osobe ubiegajgcg sie o przylgczenie, wskazujgc przyczyny, ktore
uniemozliwiajg przytaczenie.

5. Wydane warunki przytgczenia nieruchomos$ci sg wazne 24 miesigce od dnia ich
wydania, z zastrzezeniem ust. 7.

6. Warunki techniczne przytgczenia do sieci powinny, w szczegdlnosci okreslac:

1) lokalizacje nieruchomosci osoby ubiegajgcej sie o przylgczenie,

2) miejsce i sposdb przylgczenia nieruchomosci do sieci wodociggowej lub
kanalizacyjnej,

3) maksymalne dobowe zapewnienie dostawy wody oraz dopuszczalng ilos¢
odprowadzanych sciekéw,

4) miejsce zainstalowania wodomierza gtéwnego i (lub) miejsce zainstalowania
urzgdzenia pomiarowego,

5) wymagania dotyczgce jakosci odprowadzanych $ciekow,

6) termin waznosci warunkow przytgczenia.

7. Przedtuzenie okresu waznosci wydanych warunkow technicznych, nastepuje na
pisemny wniosek osoby ubiegajgcej sie o przytagczenie. Do wniosku nalezy zatgczyc
oswiadczenie wnioskodawcy w przedmiocie aktualnosci danych okreslonych w ust. 2.

Rozdziat 6.
TECHNICZNE WARUNKI OKRESLAJACE MOZLIWOSC DOSTEPU DO USLUG

WODOCIAGOWYCH | KANALIZACYJNYH
§ 13. 1. Przedsiebiorstwo ma prawo odmoéwi¢ przytgczenia nowego Odbiorcy do
istniejgcej sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej, jezeli w wyniku przytgczenia warunki
techniczne pogorszg sie tak, ze nie zostanie zachowany minimalny poziom ustug, a w
szczegolnosci, jezeli zabraknie wymaganych zdolnosci produkcyjnych ujec, stacji
uzdatniania i oczyszczalni sciekdw oraz zdolnosci dostawczych istniejgcych uktadow
dystrybucji wody i odprowadzania sciekow.
2. Przedsiebiorstwo ma prawo odmowi¢ przytgczenia nowego Odbiorcy do istniejgcej
sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej, jezeli przytgczenie do sieci spowoduje obnizenie
poziomu ustug w stopniu takim, ze nie bedg spetnione wymagania okreslajgce
minimalny poziom ustug.
3. Przedsiebiorstwo ma prawo odmoéwiC przytgczenia do sieci, jezeli nie posiada
technicznych mozliwosci $wiadczenia ustug.
4. Poziom dostepu do ustug wodociggowych w przysziosci wyznaczajg wieloletnie plany
rozwoju i modernizacji urzgdzen wodociggowych i kanalizacyjnych.

Rozdziat 7.
SPOSOB DOKONYWANIA ODBIORU WYKONANEGO PRZYLACZA PRZEZ
PRZEDSIEBIORSTWO WODOCIAGOWO-KANALIZACYJNE



§ 14. 1. W ramach prac zwigzanych z odbiorem przytgcza, Przedsiebiorstwo dokonuje
sprawdzenia zgodnosci wykonanych prac z wydanymi przez Przedsiebiorstwo
"Warunkami przytgczenia do sieci wodociggowej i/lub kanalizacyjnej".

2. Okreslone w warunkach przytgczenia préby i odbiory czesciowe oraz koncowe, sg
przeprowadzane przy udziale upowaznionych przedstawicieli stron.

3. Odbidr jest wykonywany przed zasypaniem przytgcza. Wszelkie odcinki przytgcza
ulegajgce czesciowemu zakryciu (tzw. prace zanikajgce) nalezy zgtasza¢ do odbioru
przed zasypaniem.

§ 15. 1. Po zgtoszeniu gotowosci do odbioru przez przedstawiciela Odbiorcy,
Przedsiebiorstwo uzgadnia jego termin, na nie dtuzej niz trzy dni po dacie zgtoszenia.

2. Wyniki prob i odbioréw, o ktérych mowa w § 14 ust. 2, sg potwierdzane przez strony
w sporzgdzanych protokotach.

§ 16. 1. Zgtoszenie odbioru technicznego przytgcza powinno zawiera¢ co najmniej:

1) dane identyfikujgce inwestora i adres przytgcza,

2) termin odbioru proponowany przez Wykonawce,

3) pomiar geodezyjny powykonawczy,

4) badanie wody.

2. Protokdt odbioru technicznego przytgcza powinien zawiera¢ co najmniej:

1) date odbioru,

2) adres nieruchomosci, do ktérego wykonano przytgczenie,

3) dane techniczne charakteryzujgce przedmiot odbioru (srednica, materiat ),

4) mape inwentaryzacyjng

Rozdziat 8.

STANDARDY OBSLUGI ODBIORCOW, SPOSOBY ZALATWIANIA REKLAMACJI
ORAZ WYMIANY INFORMACJI DOTYCZACYCH ZAKLOCEN W DOSTAWIE WODY |
ODPROWADZANIU SCIEKOW.

§ 17. 1. Przedsiebiorstwo jest zobowigzane do udzielania wszelkich istotnych informacji

dotyczacych:

1) prawidtowego sposobu wykonywania przez Odbiorce umowy o zaopatrzenie w wodeg i
odprowadzanie sciekow,

2) warunkéw przytgczenia sie do sieci wodociggowej i kanalizacyjnej przez nowych
Odbiorcow,

3) wystepujgcych zaktocen w dostawach wody lub w odprowadzaniu sciekéw,

4) wystepujgcych awarii urzgdzen wodociggowych i urzgdzen kanalizacyjnych,

5) planowanych przerw w $wiadczeniu ustug.

2. Przedsiebiorstwo udziela informacji za posrednictwem telefonu, faksu lub
elektronicznych Srodkow przekazu bez zbednej zwioki, jednakze w terminie nie
dtuzszym niz 3 dni.

3. Jezeli prosba o udzielenie informaciji zostata przedtozona na pismie, Przedsiebiorstwo
udziela odpowiedzi w tej samej formie, w terminie 14 dni od otrzymania prosby, chyba
ze osoba zwracajgca sie o informacje wyraznie zaznaczyta, ze informacja ma by¢
udzielona w jednej z form wskazanych w ust. 2.

4. Jezeli udzielenie informacji wymaga ustalen wymagajacych okresow dtuzszych niz
terminy wskazane w ust. 2 i 3, Przedsiebiorstwo przed uptywem terminéw wskazanych
w ust. 2 i 3 informuje o tym fakcie osobe, ktéra ztozyta prosbe o informacje i wskazuje jej



ostateczny termin udzielenia odpowiedzi. Termin ten w Zzadnym wypadku nie moze by¢
dtuzszy niz 30 dni od dnia ztozenia prosby.

§ 18. 1. Kazdy Odbiorca ma prawo zgtaszania reklamacji dotyczgcych sposobu
wykonywania przez Przedsiebiorstwo umowy, w szczegodlnosci ilosci i jakosci
Swiadczonych ustug oraz wysokosci optat za te ustugi.

2. Reklamacja jest zgtaszana w formie pisemnej.

3. Przedsiebiorstwo jest zobowigzane rozpatrzy¢ reklamacje bez zbednej zwioki, w
terminie nie dtuzszym jednak niz 14 dni od dnia ztozenia w siedzibie Przedsiebiorstwa
lub doreczenia reklamacji. Postanowienia § 17 ust. 4 stosuje sie odpowiednio.

§ 19. 1. Przedsiebiorstwo jest zobowigzane do wyznaczenia osoby lub oséb
odpowiedzialnych za kontakty z Odbiorcami oraz osobami ubiegajgcymi sie o
przytgczenie do sieci, w tym za przyjmowanie i rozpatrywanie reklamaciji.

§ 20. 1. W siedzibie Przedsiebiorstwa winny by¢ udostepnione wszystkim
zainteresowanym:

1) aktualnie obowigzujgce na terenie gminy taryfy cen i stawek optat,

2) tekst jednolity "Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $Sciekow",
obowigzujgcego na terenie gminy,

3) wyniki ostatnio przeprowadzonych analiz jakosci wody,

4) tekst jednolity ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu
Sciekdéw, wraz ze wszystkimi aktami wykonawczymi, wydanymi na podstawie ustawy.

2. Przedsiebiorstwo nie ma obowigzku udostepnienia dokumentoéw, o ktéorych mowa w
ust. 1 poza swojg siedzibg, z zastrzezeniem obowigzku dotgczenia do umowy, w chwili
jej zawierania, obowigzujgcej taryfy lub jej wyciggu zawierajgcego ceny i stawki optat.

§ 21. 1. Przedsiebiorstwo ma obowigzek poinformowania Odbiorcow o planowanych
przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody, w sposéb zwyczajowo przyjety z
wyprzedzeniem co najmniej 24 godzinnym.

2. Przedsigbiorstwo ma rowniez obowigzek niezwtocznie poinformowaé Odbiorcow, w
sposéb zwyczajowo przyjety, o zaistniatych nieplanowanych przerwach Ilub
ograniczeniach w dostawie wody, o ile czas ich trwania przekracza 6 godzin.

3. W przypadku budynkow wielolokalowych, Przedsiebiorstwo moze o zdarzeniach
wskazanych w ust. 2 poinformowac wytgcznie wtasciciela lub zarzgdce nieruchomosci, o
ile planowany czas trwania przerwy w dostawie wody nie przekracza 12 godzin.

Rozdziat 9.
SPOSOB POSTEPOWANIA W PRZYPADKL] NIEDOTRZYMANIA CIAGLOSCI
USLUG | ODPOWIEDNICH PARAMETROW DOSTARCZANEJ WODY |
WPROWADZANYCH DO SIECI KANALIZACYJNEJ SCIEKOW.

§ 22. 1. W razie planowanej lub zaistniatej przerwy w dostawie wody przekraczajgcej 12
godzin Przedsiebiorstwo ma obowigzek zapewni¢ zastepczy punkt poboru wody i
poinformowa¢ o tym fakcie Odbiorcéw, wskazujgc lokalizacje zastepczego punktu
poboru wody.

2.Przedsiebiorstwo jest zobowigzane poinformowaé odbiorcow w sposéb zwyczajowo
przyjety o niedotrzymaniu parametréw dostarczanej wody oraz ewentualnych skutkach i
zagrozeniach dla zdrowia i zycia ludzi.

Rozdziat 10.



WARUNKI DOSTAWY WODY NA CELE PRZECIWPOZAROWE
§ 23. 1. Woda do celéw przeciwpozarowych jest dostepna z urzagdzeh wodociggowych
posiadanych przez przedsiebiorstwo, a w szczegolnosci z  hydrantow
przeciwpozarowych zainstalowanych na sieci wodociggowej.
2. Uprawnionymi do poboru wody na cele przeciwpozarowe z sieci bedgcej w
posiadaniu przedsiebiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego sa:
1) jednostki Ochotniczej Strazy Pozarnej,
2 ) inne jednostki i osoby wspomagajgce podmioty okreslone w pkt 1.
3. llos¢ wody pobieranej na cele przeciwpozarowe wraz z okresleniem punktéw poboru
jest ustalana na podstawie pisemnych informacji, sktadanych przez jednostke strazy
pozarnej do przedsiebiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego, w umownie ustalonych
okresach.
4. Naleznosciami za wode pobrang na cele przeciwpozarowe przedsiebiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne obcigza gmine.
§ 24. W przypadku poboru wody na cele przeciwpozarowe z urzgdzen wodociggowych,
ktérymi woda jest dostarczana dla innych Odbiorcow, jednostka strazy pozarnej
niezwtocznie przekazuje Przedsiebiorstwu informacje o ilosci wody pobranej.



